800 166 654
SPURITELLO
PER IL CONSUMATORE
ENERGIA E AMBIENTE
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2 Attesa di 30 giorni
. per la risposta

X ATTENDI la risposta scritta del tuo fornitore!

SE la risposta scritta NON perverra entro 30 giorni lavorativi oppure se

la risposta ricevuta dal gestore NON sara ritenuta soddisfacente,allora q
potrai presentare reclamo allo Sportello.

“ma Le richieste inviate PRIMA della scadenza dei 30 giorni lavorativi,
E NON potranno essere gestite ed il cliente o il suo delegato sara
invitato ad attendere tale termine.

2. Come presentare una richiesta allo Sportello - Attesa di 30 giorni per la risposta
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